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Hidayet Tuncay ile... :

Konusmak Yiirek Ister” kitabinin yazan Yrd. Dog.Dr. Hidayet Tuncay: “Gencler kendi
aralannda iletisim kuruyorlar ama tek problem bunca cabaya ragmen ya anlasamiyoriar ya
da birbirlerini yanlis anliyortar.”
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Konusmak Yiirek ister kitabinin yazan Hidayet Tuncay ile..."

“Konusmak Yiirek ister” kitabinin yazari Yrd. Dog. Dr. Hidayet Tuncay: “Gencler kendi aralarinda iletisim
kuruyorlar ama tek problem bunca cabaya ragmen ya anlasamiyorar ya da birbirlerini yanlis anliyorar.”

o Bize kisaca kendinizi tanitir misiniz hangi okullarda okudunuz?

Hidayet Tuncay: Corum-Bayat’ta diinyaya geldim. ilk ve ortaokulu burada tamamladim. 1975 yilinda iskilip Endiistri
Meslek Lisesi’ni bitirdikten sonra Atatiirk Universitesi ingiliz Dili ve Edebiyati B6limii’nden 1979 yilinda mezun oldum.
Corum’da Meslek Yiiksek Okulu ve bazi devlet okullarinda ingilizce 6gretmenligi yaptim. 1982’de TSK’nde Ogretmen
Tegmen olarak atandim ve 1983’ten itibaren Kara Harp Okulu’nda, Kara Kuvvetleri Lisan Okulu’'nda (1984-1998) ve Gebze
Yiiksek Teknoloji Enstitiisi’'nde (1995-96) Yiiksek Lisans ingilizce Hazirlik Programi’nda Ogretim Gérevlisi olarak galigtim.
1986 yilinda yiiksek lisansimi ve 1993’te doktorami Gazi Universitesi Uygulamali Dilbilim/ingiliz Dili egitimi Ana Bilim
Dali'nda tamamladim. 1985 ve 1989 yillarinda ABD Savunma Dil Enstitiisti’nde (Teksas) akademik ¢alismalarla ilgili
arastirma yapmak ve ileri diizey ingilizce Ogretim Metodolojisi programini katilmakicin génderildim.1993 yilinda Cekig
Giig biinyesinde 1 yil siireyle Basin ve Halkla iliskiler subayligi gérevinde bulundum. 1998 yilinda TSK’nden Ogretmen
Kidemli Binbasi riitbesinde emekli olduktan sonra, sirasiyla istanbul Kiiltiir Universitesi (1999-2007), istanbul Arel
Universitesi (2007-2009) ve istanbul Aydin Universitesi (2009-2011) gibi vakif Giniversitelerinde yénetici ve 6gretim liyesi
olarakcalistim. ingilizce Ogretimi ve Tlrkce alaninda 15 kitap calismami tamamladim ve ¢cok sayida ulusal ve uluslararasi
hakemli dergilerde makaleler yayimladim. Ayrica Turkiye’de ve bazi yabanci tlkelerde alanimla ilgili bircok konferans,
calistay, seminer ve sempozyuma konusmaci ve dinleyici olarak katldim.

Calistigim vakif Gniversitelerinde Yabanci Diller Yiiksekokulu MidiirlGgi, Uygulamaliingilizce-Tiirkge Cevirmenlik
Program Baskanligl, Yetkili TOEFL-IBT Test Merkezi Yoneticiligi, Yabanci Diller KoordinatorlGgi, Fakllte Yonetim Kurulu ve
Senato Uyeligi gibi gdrevlerde bulundum. Ayrica uluslararasi alanda, City and Guilds Kalite Kontrol Miifettisi, TOEFL-IBT
TCA-Sinav Merkez Yoneticisi, Continental Journal of Education Research dergisi editori olarak gorevieri de
yiiriitmekteyim. Mayis 2012’den beri Kirgiz-Tiirk Manas Universitesi’nde (Kirgizistan) basladigim Genel Sekreterlik
gdrevimden Ekim 2015 tarihinde ayrildim ve halen ayni tiniversitede Ogretim Uyesi olarak gérev yapmaktayim. Evli ve 3

¢ocuk babasiyim.

! Bu Réportaj Tokatli isitme engelli yazar, sair ve blog yazari Turan Yalgin tarafindan hazirlan mis ve burada belirtilen dergi
ve yazili medyada yayinlanmistir.
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e iletisim alaninda uzmanlasmayi nerede hedeflediniz, o zamanki ve suan ki duygulariniz arasindaki
farklar neler?

Hidayet Tuncay: iletisim insan yasaminin olmazsa olmaz kosullarindan bir tanesi. Yasamin her alaninda ve her
ortamda bir sekilde iletisim kurmak zorundayiz. Bu ya yaziile ya s6zle veya bazen da beden dili ile yapimakta.
Nerdeyse her tidi iletisimin bir “tik” anlayisiyla yapildigi glinimiiz ortaminda insanlarin iletismekten ¢ok
didistigine tanik olmaktayiz. iste tam burada iletisimle ilgili calismaya ve yazmaya gayret ettik. Bugiin hala ayni
duygulari tasimama ragmen bir glin cogumuzun insan insana iletisimin degerini anlayacagimiza olan inancimiz
gittikce glicleniyor. Bizler, sevdiklerimizle ve deger verdiklerimizle iletisim kurmayi, sonradan mezar tasina
aglamaya tercih ettigimiz stirece kazanacagiz.

e “Konusmak Yiirek ister “ kitabiniz hitabet sanatini 5grenmek isteyenlere giizel bir kaynak, bugiine
kadar kag kitap yazdiniz konular neler?

Hidayet Tuncay: Konusmak Yiirek ister benim Tiirkge yazdigim ilk kitabim, daha cok Tiirkge yazilar yazdim bu
yazilari da www.hidayettuncay.com adresinde okuyucularla paylastik. Diger kitaplarin tamami ingilizce
O0gretimine dair yazilmis kitaplardir.

o Yillarca iilkenizde ders verdikten sonra yurt disinda ders vermek nasil duygu?

Hidayet Tuncay: Burasi bizim Ata Yurdumuz ve Kirgiz kardeslerimiz de bizim Anadoluinsanina ¢cok benzer.
Ogrendilerimiz son derece istekli ve azimli. Tabi ki cok giizel bir duygu burada Kirgiz kardeslerimizin genglerine

ders vermek ve onlarla bir yasami paylasmak.

e iletisimi sadece yazan ve konusan degil uygulayan adamsiniz. Bunun ne avantajlarini gérdiiniiz. Cok
kisi iletisimin 6neminden bahseder yazar ama uygulamaya ge¢mez. Siz ise ge¢missiniz. Bunun sebebi
nedir bu size ne duygular veriyor?

Hidayet Tuncay: “iletisim cok 6nemli” gibi benzer klise ve kaliplasmis sézleri sikca duyariz. Gerek
konferanslarimizda, gerekse yazilarimizda her daim sunu vurguladik; iletisim baglaminda “Eger bir s6z agizdan
cikarsa kulagi 6te gecemez, ancak yiirekten cikarsa kalbe kadar ulasir.” iletisimi yasamin kendi boyutu iginde
ayri bir 6ge gibi ele almak dogru degildir. insan insana iletisim yasamin ta kendisi diye diisiiniiyoruz. En giizel
iletisim dinleyerek “empatik dinleme yaparak” baslar diyoruz.

e Genger de genelde iletisimi sevmez siz sevince ne gibi farkindaliklar oluyor?

Hidayet Tuncay: Aslinda gengler kendi aralarinda iletisim kuruyorlar ama tek problem bunca ¢abaya ragmen ya
anlasamiyorlar ya da birbiderini yanls anlyorlar. Ciinkii artik iletisim herkesicin bir “tik” mesafesinde. iyi
iletisim kurabilirsek ve iletisimin en azindan empatik ortagi olabilirsek, karsimizdaki iletisim ortagimizi,
muhatabimizi daha az kirar, daha ¢ok degerli zaman gegirmis oluruz. Anlamanin ve anlagimanin doyumsuz
hazzini yasamis oluruz.

e Gengleriletisimi sevmeleri i¢in neler yapmalilar?

Hidayet Tuncay: iletisimi severim veya sevmem demek dogru olmayabilir. Ancak insan insana iletisimde ¢ogu
zaman iletisim ortagimizi biz secemeyebiliriz. Birgok ortam bizim disimizda gelisebilir ve biz kendimizi geng
veya yasli bu ortaminicinde bulabiliriz. Bu baglamda, iletisimi sevseniz de, sevmeseniz de icindesinizdir artik.
Genglerimiz sosyal medyadaiiletisim kurarken ¢ok daha dikkatli olmalilar, ¢linki istemeden olumsuz sonuglar
doguracak yazilar yayinlanabilmekte. Bununla ilgili bircok 6rnek vermek miimkindur. Ayrica genclerimizin daha
cok yliz ylize gercekiletisimi tercih etmelerini 6neririz.



e iletisim sizce nedir? Onemi nedir? iletisimi sevmeyenin hayatta karsilasacaklar zorluklar nedir?

Hidayet Tuncay: iletisim, yasamin ta kendisidir. Onemine gelince; insan insanailetisimde bulunmanin gériinir
ve goriinmez birgok kurali vardir elbet. Bunlardan en énemlisi, hangi baglamda ve hangi yas grubuyla iletisim
kuruyor olursak olalim, mutlaka kisilere deger verdigimizi hissettirmek zorundayiz. Aksi takdirde daha iletisim
¢abalarimiz baslamadan bitmeye mahkimdur, ¢link{ her iletisim ortagi kendisinin degerli oldugunun
bilinmesini arzu eder. En 6nemlisi “ben” ile baslayan ciimlelerden miimkiin oldugu ol¢lide kaginmaliyiz. Zira
gliniimiizde insanlarin “ben”cilliklerinden dolayi bircok ayna onlarlailetisim kurmaktan yorgun disti ve
¢atlama noktasina geldi. Yani “ben dili” degil bltlinlestirici, birlestirici “biz dili”ni tercih etmeliyiz

e letisim sadece konusmak midir? Sozsiiz iletisimde ustalasmak insana ne kazandirir?

Hidayet Tuncay: iletisim elbette sadece sdzle degildir. S6z séylemeden de bircok sey ifade edilebilir. insanlar
once beden diliyle anlasirlar. Daha bir tek kelime dahi sarf edilmeden, maalesef bircogumuz karsimizdakiyle
ilgili olarak beden diline bakarak 6nyargi diizeyinde bir iletisim kanali segeriz kendimize. S6zsiiz iletisime
gelince; bu bir tiir anlasma bicimidir. Burada sozler degil, bedeniniz, ylreginiz ve dahasi gbzleriniz konusur.
Bizler sevdigimiz biriyle ilk olarak gozlerimizle anlasmadik mi1? Beden dilimizi kullanmadik mi? Maalesef insanlar
bugtlin beden dilini ya hi¢ kullanmiyor ya da yanlis kullaniyor. Zira sosyal medya ve akilli telefonlar gikti ¢ikali
bedenimizi ve dilini unutur olduk. Eger beden dilini iyi okuyabilir ve de iyi kullanabilirsek tek bir s6z
soylemeden, kelimelere eziyet etmeden, ylizlerce kelimenin anlatamadigini s6zstiz iletisim becerilerimizi
harekete gecirerek anlatabiliriz.

o lyi biriletisimci olmak isteyenlere neler 6nereceksiniz?

Hidayet Tuncay: iyi bir iletisimci olmak icin dnce iyi bir insan, iyi bir dinleyici ve iyi bir konusmaci olmak gerekir.
lyi bir iletisimd, bosa konusmaz, bosuna iletisim kurmaz; aksine insanlarin duygusal ve zihinsel bosluklarini
doldurmakicin anlamiiyi kavranan, iletisim ortagina deger katan ciimleler kuran kisidir. Ayrica, beden dilini
yerinde ve anlami kuvvetlendirebilecek tarzda, itici gelmeyecek ve birbirini takip eden yeknesak hareketlerden
olusmayacak sekilde kullanabilendir. Velhasll, iyi bir iletisimci kelimeleri 6zenle secen, bulundugu ortam ve
konumu iyi degerlendiren, tslubunuincelikle belirleyebilen usta bir konusmaci, i¢tenlikle davranan ve
iletisimin empatik ortagi olabilen kisidir.
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"Konusmak Yiirek ister” kitabinin yazar Yrd. Dog.Dr. Hidayet Tuncay: "Gengler kendi aralarinda iletisim kuruyorlar
ama tek problem bunca ¢abaya ragmen ya anlasamiyorlar ya da birbirlerini yanlis anliyorlar.”
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